
Inka Building Group S.A.C.

Política de Calidad

En IBG Ingeniería & Construcción, nos dedicamos al desarrollo de 
proyectos de Ingeniería de detalle, ejecución de proyectos de construcción y 
servicios relacionados para el sector urbano e Industria en general.

Respetuosos de los requisitos de los clientes y conscientes de la 
importancia de trabajar con calidad en todos los procesos, nos comprometemos 
a:

• Controlar nuestros servicios mediante su Evaluación de Satisfacción desde 
los clientes. 

• Asegurar la capacitación de todo el personal mediante programas de 
entrenamiento en materia de calidad.

• Mejorar continuamente los procesos operativos y de administración.

• Cumplir los requisitos de la norma ISO 9001:2015, los establecidos por 
nuestros clientes, la legislación vigente aplicable y otros compromisos 
adoptados.

• Ejecutar las acciones necesarias a fin de prevenir problemas de calidad que 
comprometan las finanzas y reputación de la organización. 

• Asegurar la participación activa de nuestros proveedores en el Sistema de 
Gestión de la Calidad.


